Conditii contractuale generale
Inlernet este o comunitate de clienti fideli pentru Clientii sai fideli

Inlernet Worldwide AG. (Denumit in continuare: ,Inlernet") este o comunitate internationald de clienti fideli
(denumit in continuare ,,Sistemul Inlernet"), in care clientii fideli (denumiti in continuare: “Cumparatorii
fideli”) in urma cumparaturilor efectuate in cadrul sistemului sdu in urma activitatilor efectuate in vederea extinderii
comunitatii Inlernet pot beneficia de avantaje economice in forma bonusurilor, voucherelor de cumparaturi si altor
promotii, mai mult decat atat pot ajuta partenerii lor in obtinerea unor avantaje similare.

Plata produselor si a serviciilor de realizeaza prin: numerar, card de credit, transfer bancar, prin vouchere de
reduceri sau vouchere inlocuitoare de numerar, care sunt emise in urma unei plati online sau in numerar si sunt
emise de cdtre Inlernet sau partenerii de produse care comercializeaza produsele sau serviciile respective prin
intermediul sistemului Inlernet (denumite in continuare: , Partenerii de produse”). Termeni si Conditiile prezente
includ acele conditii detaliate (drepturi si obligatii) care stau la baza cooperarii intre clientul fidel si Sistemul Inlernet.
Va rugam ca inaintea inregistrarii sa studiati cu atentie Termenii si conditiile contractuale, sa
interpretati acestea, descarcati-l pe computer si pastrati-I!

1 Obiectul relatiei contractuale

1.1. Conform dispozitiilor si conditiilor prezentului contract are dreptul de a participa in Reteaua Internationala de
cumparatori fideli (Sistemul Inlernet) operat de Inlernet, respectiv utilizand metodele de plata de mai sus sa procure
produse si sa beneficieze de servicii la de la partenerii de produse Inlernet, sa prezinte sistemul Inlernet altor
potentiali clienti fideli viitori, sa faciliteze inregistrarea acestor persoane in Inlernet, facilitdnd astfel promovarea si
extinderea retelei Inlernet. Cumparatorul fidel are obligatia de a se comporta in conformitate cu drepturile si
obligatiile stipulate in contractul de cumparator fidel, respectiv conditiile contractuale prezente, deasemenea are
obligatia de a se comporta cu buna credinta fatd de terte persoane in cadrul utilizarii sistemului Inlernet.

1.2. Aria de acoperire a conditiile contractuale generale nu se extinde asupra relatiei juridice intre Inlernet si
partenerul de produs, acesta fiind reglementat de alt contract.

2. Partile contractante

2.1. Inlernet si cumparatorul fidel, care reprezinta partile contractuale ale prezentului acord, sunt entitati juridice si
financiare separate.

2.2. In cadrul interpretérii conditiilor contractuale sub denumirea “Inlernet” nu se intelege doar Inlernet Worldwide
Ag. Fondatorul sistemului Inlernet ci si toate firmele care fac parte din grupul de firme Inlernet, care in urma unui
contrat de parteneriat incheiat cu Inlernet Worldwide Ag. intr-o anumita tara sunt responsabile de functionarea,
utilizarea sistemului Inlernet. Desi cumparatorul fidel are relatie contractuala doar cu Inlernet Worrldwide Ag. restul
firmelor membre ale grupului de Inlernet au rolul de a facilita functionarea acestuia.

2.3. Cumparatorul fidel poate fi o persoana fizica, majora, in deplina capacitate juridica, prin semnarea prezentului
contrat cumparatorul fidel declara ca este major si nu este sub tutela care 1i ingradeste sau 1i anuleaza capacitatea
de actiune Situatia prevazuta sub punctul 2.4. reprezinta o exceptie.

2.4. Cumpadrator fidel poate fi un minor a cdrui capacitate juridica este limitata, care a implinit varsta de paisprezece
ani si nu a fost declarat inapt In vederea validitatii oricirei declaratii a cumpérétorul fidel minor a cirui capacitate
juridica este limitata este necesara aprobarea, acordul reprezentantului legal al acestuia mai ales:



a)Invederea inregistrérii in sistemul Inlernet sau in vederea modificirii de date

b) In vederea rezervérii sau completsrii valori totale a voucherului

¢) achizitionarea sau utilizarea serviciilor in sistemul Inlernet

d) inregistrarea potentialilor clienti ca Ofertanti,

e) prezentari, organizarea sau gazduirea de evenimente,

f) precum si la alte cazuri cazuri care nu sunt reglementate, doar necesita confirmare scrisa

Cumparatorul fidel minor poate organiza, evenimente legate de sistemul Inlernet in vederea atrageri de noi
utilizatori sau persoane dornice s3 se inregistreze in prezenta si sub observatia reprezentantului siu legal In cazul
in care cumparatorul fidel minor a carui capacitate juridica este limitata sau nuld devine major, acesta va putea
decide singur cu privire la validitatea declaratiilor care il privesc.

Reprezentantul legal este obligat sa verifice inregistrarile efectuate de cumpdratorul fidel minor a carui capacitate
juridica este limitatd sau nuld in vedera inregistrarii in sistem a unor cumparatori fideli noi, si poate sa refuze
acestea pe baza unor lipsuri formale sau materiale, cu atat mai mult luand in considerare capacitate juridica limitata
sau nula a acestora sau lipsa acordului reprezentantului legal.

Pe baza legilor aflate in vigoare reprezentantul legal al cumparatorului fidel minor este responsabil de obligatiile
asumate de clientul fidel minor.

Clientul fidel minor nu isi poate asuma nici o responsabilitate care atrage de la sine o sarcina semnificativa sau care
nu este in raportat in mod real cu avantajele care pot fi dobandite cu ajutorul sistemului Inlernet, nici macar cu
aprobarea reprezentantul sau legal sau a Ofertantului sau.

Reprezentantul legal este obligat sa ia in considerare opinia cumpardtorului fidel a carui capacitate juridicd este
limitata sau nula n privinta declaratiei care are impact asupra pozitiei in sistem a cumparatorului fidel minor.

Declaratiile cumparatorului fidel minor in cazuri legale legile aflate in vigoare Cele specificate in punctele 2:10.2:18.§
sunt indicative.

in cazul in care persoana care doreste s& se inregistreze a fost declarat major in urma césétoriei, atunci persona
respectiva se poate inregistra doar pe baza de hartie unde trebuie sa specificati baza legala a obtinerii majoratului,
respectiv data casatoriei si certificatul de casatorie.

in cazul in care cumparétorul fidel minor doreste s& dispuné de propriile Drepturi prin acceptarea sau preluarea
acestora in urma mostenirii, In vederea validarii declaratiei reprezentantului legal este necesara si aprobarea
autoritdtii tutelare in cazul in care declaratia de drept:

cumpadratorul fidel minor pe baza legilor de mostenire, are dreptul de a procura Drepturile Inlernet, sau,
b) In cazul in care se refer la transferarea unui Drept de valoare de proprietate, care dep3seste suma stipulats de
lege si provine in mod dovedit din sistemul Inlernet cumparatorul fidel minorul.

Aprobarea autoritatii tutelare nu este necesara in cazul in care acesta a fos aprobat de notar sau judecatorie
Capacitatea juridicd limitatd sau nuld, poate fi adusd ca argument doar in cazul unui minor in situatia in care
capacitatea juridica a acestuia este limitata sau nula

in cazul in care un utilizator minor al sistemului Inlernet impreund cu reprezentantul legal sau ofertantul acestuia
dejoaca sistemul Inlernet, abuzeaza de sistem in vederea derutdrii acestuia, minorul respectiv impreuna cu
reprezentantul legal si ofertantul acestuia, este considerat responsabil si este obligat sa returneze toate daunele



provenite sistemului din urma activitatii de mai sus. A jelen szerz6dési feltételt a Prin semnarea prezentului contract,
cumpadratorul fidel respectiv reprezentantul legal al acestuia, accepta conditiile contractuale.

2.5. Cumpédratorul fidel declara ca datele furnizate si incluse in contractul de cumparétor fidel corespund in totalitate
cu realitatea iar pe langa acestea nu dispune de informatii, date sau fapte care ar fi descurajat sistemul Inlernet in
semnarea contractului sau care ar face imposibila intrarea in vigoare a contractului.

O singura persoana poate fi inregistrata ca proprietar al unui ID, al drepturilor si obligatiilor aferente ID-ului

respectiv.

3. Drepturile si obligatiile Inlernet

3.1. Inlernet prin intermediul bazei de date informative Inlernet (denumit in continuare: ,Baza de date informativa
Inlernet™) prin intermediul informatiilor furnizate si prin cursurile si programele de formare organizate, va va informa
si notifica in legdtura cu orice modificare in legaturd cu sistemul. baza de date Inlernet include pagina web Inlernet
(www.inlernet.com), iar in cazul lipsei de acces pe baza cerintelor clientilor fideli, pachetul informativ trimis prin
mail. Cumparatorul fidel are posibilitatea de a participa pe cheltuiald proprie, la cursuri de formare necesare pentru
activitdtile desfasurate in temeiul prezentului acord. Validarea Dreptului cumparatorului fidel conform caruia in
vederea obtinerii de informatii nu poate forma pretentii materiale impotriva Inlernet sau a grupului de firme a

acestuia.

3.2. Inlernet are dreptul sa verifice permanent activitatile, conduita si disciplina financiard a cumparatorului fidel,

n special:

- sa verifice daca activitatile clientului fidel respecta normele legale si etice,

- Sa verifice daca Cumparatorul fidel este in posesia cunostintelor necesare pentru marketingul sistemului
Inlernet,

- Sa verifice dacd Cumparatorul fidel si/sau cumparatorul fidel adus de acesta efectueaza activitatile de marketing
n vederea promovarii sistemului Inlernet respectand informatiile primite in mod oficial de catre sistem, respectiv
dacad respecta orientarile acestuia.

3.3. In cazul in care este necesar sistemul Inlernet are dreptul s§ modifice prezentul contract si anexele acestuia,
avand in vedere indexul inflatiei, conditiile de piata, caracteristicile cumparatorilor fideli, respectiv a conditiile
legislative si a legilor privind taxele si impozitele.

4. Drepturi si obligatiile cumparatorului fidel

4.1. Cumparatorul fidel nu este indreptatit sa redistribuie sau sa vanda pozitia sa de cariera, reducerile de pret sau
bonusurile proprii unui alt utiliazator Inlernet, sau pentru la altd persoana fizicad sau juridica. Cumparatorul fidel
este Indreptatit doar sa redistribuie Drepturile Inlernet procurate prin intermediul sistemului, insa poate face acest
lucru doar prin acordul prealabil din partea sistemului Inlernet si respectand conditiile contractuale.

4.2. In urma inregistrérii in sistemul Inlernet cump&rétorul fidel nu are dreptul de a sterge numele ofertantului siu,
sau de a desemna mai multi ofertanti.

4.3. In cazul in care cumparétorul fidel doreste s& schimbe ofertantul, in acest caz trebuie s procure acordul tuturor
ofertantilor prezenti si viitori care se afld deasupra Iui, pana la primul ofertant comun care este situat atat pe linia
prezentd si viitoare a ofertantului “Cererea cu privire la schimbarea teamului” (poate fi descdrcat de pe pagina
www.inlernet.com) Clientul fidel poate depune “Cererea cu privire la schimbarea teamului”, iar sistemul Inlernet va
evalua acesta in termen de 30 de zile. In cazul relocrii clientul fidel poate péstra grupul de cumpérétori fideli care

apartin de acesta.



Cumparatorul fidel poate solicita asa numita modificare simplificatd a teamului, la care nu necesita acordul
Ofertantului, In cazul in care ofertantul sdu direct are statut inactiv descris la punctul 4.12 in acest caz clientul fidel
poate solicita doar schimbarea teamului si plasarea la primul Ofertant activ de pe linia sa de ofertanti Schimbarea
echipei simplificatd se poate face numai la cererea unui client fidel care nu dispune de Ofertant activ direct. In cazul
n care directorul devine din nou activ activ, grupurile acestuia pierdute in aceasta perioadd nu mai pot fie returnat
la el.

Inlernet isi rezerva dreptul de a refuza cererea de schimbare a teamului, fard a da motive. Schimbarea teamului in
cazul unui cumparator fidel (in cazul unei societati comerciale in timpul activitatii acestuia) poate fi realizatd o data
(face exceptie de la aceastd regula situatia schimbarii simplificate a teamului)

4.4. Cumpdratorul fidel poate solicita schimbarea teamului si in cazul in care din momentul inregistrarii sau in
ultimele 12 luni survenite in urma schimbarii teamului nu a procurat primul Drept Inlernet sau nu a facut rost de
unitate de Carier3 proprie sau de grup. In acest caz, dupd ce au trecut 12 luni, poate solicita sistemului Inlernet
prin intermediul cererii "Cerere cu privire la schimbarea team-ului” schimbarea ofertantului, iar in acest scop este
suficient s& procure doar acordul ofertantului viitor. in cazul in care Cumpérétorul fidel detine deja drept de Inlernet
si Unitati de Carierd proprii sau de grup, pe baza acestei reguli schimbarea echipei nu mai este posibil3. In cazul
relocdrii clientul fidel poate pastra grupul de cumparatori fideli care apartin de acesta. Inlernet refuza cererea de
transfer, fard a da motive.

4.5. Clientul fidel nu are dreptul de a se inregistra in sistemul Inlernet pe numele propriu sau cu alt nume de mai
multe ori, cu exceptia faptului daca detine o firma sau este reprezentantul unei firme pe care doreste sa o
inregistreze separat. In afard de exceptiilor de mai sus, clientul fidel are dreptul de a utiliza sistemul Inlernet si
serviciile acestuia doar prin intermediul ID-ului emis de sistemul Inlernet.

4.6. In cazul in care cumpératorul fidel din cauza activittii unor persoane riu intentionate sau cu exceptia cauzei
stipulate la punctul 4.5 se inregistreaza de mai multe ori in sistem, sau desfasoara activitati in sistemul Inlernet
folosindu-se de datele personale ale dlora, sistemul Inlernet, sistemul Inlernet va lua de la acesta recompensele
stipulate in Anexa 1 a Conditiilor generale contractuale (de ex. calatorii, brose etc.) Sistemul Inlernet va lua masuri
la trei zile dupa ce a ajuns in posesia tuturor datelor, va lua masuri cu privire la inregistrarea proprie a clientului
fidel sau altor persoane, va restabili ordinea initiala a Drepturilor si statusul initial al clientului fidel. Sistemul Inlernet
dupd prima inregistrare legala sterge inregistrarile care pot fi legate de aceeasi persoana

Dispozitii privind transferul sunt aplicabile doar clientilor fideli inregistrati dupd data de 1. iulie 2009. in cazul
clientilor fideli inregistrati anterior sistemul Inlernet va stabili individual procedura de aplicare si posibilitatea
schimbirii ofertei, si cu consecintele aplicabile clientilor fideli riu intentionati. In privinta procedurii amintite mai
sus sistemul Inlernet nu are un termen limitd si durata procedurii depinde de timpul necesar explordrii complete a
faptelor.

In cazul in care Inlernet constatd in cursul anchetei c& un cumpéritor fidel a abuzat de oportunitétile oferite de
sistem, si a efectuat mai mult de o inregistrare sau a obtinut mai multe pozitii, sistemul Inlernet are dreptul de a
decide ca persoana respectiva sa fie exclusa din sistem, sau sa suspende temporar sau final anumite drepturi de
client fidel al acestuia.

Clientul fidel este exceptat de la aceste sanctiuni, in cazul in care dovedeste ca nu este responsabil de inregistrarile
multiple, in special in cazul in care se dovedeste ca inregistrarile multiple sunt rezultatul unui comportament rau
intentionat survenit din partea unui tert .



4.7. Cumparatorul fidel declara si prin semnarea contratului consemneaza ca in indeplinirea activitatilor sale
stipulate in prezentul contrat nu este legat nici de timp nici de loc, in vederea executarii activitatii va utiliza doar
materialele si infrastructura proprie.

4.8. Pe baza prezentului contrat cumpdratorul fidel este obligat sa obtind permisele, infrastructura si obiectele
materiale, necesare pentru desfdsurarea activitatii sale pe costurile proprii. Cumparatorul fidel este obligat sa
plateascd impozitele, obligatiile si celelalte cheltuieli survenite din urma subventiilor, comisioanelor, altor beneficii
sau altor venituri survenite in urma activitatilor efectuate in cadrul Inlernet sau a oricarui societati apartinand de
Inlernet. Cumparatorul fidel are deasemenea obligatia de a tine evidenta acestora. in vederea indeplinirii acestor
obligatii sistemul Inlernet nu isi asuma nici o raspundere Sistemul Inlernet nu isi asuma nici o obligatie in vederea
ndeplinirii obligatiilor de mai sus.

4.9. In cazul in care cumpéritorul fidel executd activitatea de ofertare si pe bazi comerciald (propunerea si
inregistrarea de potentiali clienti fideli si parteneri de produse in sistemul Inlernet) ia la cunostinta ca in vederea
realizarii acestei activitati este nevoit sd aleaga un statut juridic (intreprinzator privat, intreprindere etc.) Sistemul
Inlernet este indreptatit sa suspende plata si punerea la dispozitia cumparatorului fidel a comisioanelor pand cand
acesta nu demonstreaza executarea celor de mai sus.

Cumparatorul fidel este obligat s demonstreze statutul sau de intreprinzator prin trimiterea urmatoarelor
documente pe adresa de email oficiald a sistemului Inlernet, respectiv prin prezentarea copiei legalizate a acestuia:

- Certificat de inmatriculare care nu este mai vechi de 30 de zile (in cazul unei intreprinderi, organizatii, institutii),
- Act care demonstreaza relatia contractuala,
- Certificat de ntreprinzator (in cazul intreprinzatorilor individuali).

Clientul fidel are obligatia de prezenta actele juridice, adeverintele sau actele juridice solicitate de Inlernet, in
vederea justificarii faptelor juridice de mai sus.

in cazul in care in vederea indeplinirii unui drept sau a unei obligatii a clientului fidel legat de prezentul contract,
clientul fidel este nevoit sa procure un autorizatie administrativd sau alta autorizatie, costurile procurdrii acestor
documente sunt suportate de clientul fidel

4.10. Clientul fidel este indreptatit la diseminarea sistemul Inlernet, prezentarea sistemului la potentiali parteneri
de produs, abia dupa finalizarea cursului de referent de produse, in consecintd fara promovarea examenului de
referent de produse nu este indreptatit s contacteze potentiali parteneri de produse si sa conduca discutii cu
acestia.

4.11. Partile contractante declara ca, pe baza prezentului contract relatia contractuald intre Inlernet si clientul fidel
nu reprezinta un contract de munca, o relatie contractuala de lucru, sau o relatie corporativa Printe parteneri survine
doar un contrat civil, prin intermediul caruia cumparatorul fidel este considerat o entitate legala separata de
Inlernet, prin care clientul fidel este indreptatit sa participe in sistemul Inlernet si sa publice anunturi de promovare
a acestuia Pe baza contractului de client fidel incheiat cu Inlernet, clientul fidel nu poate fi considerat mandatarul
sistemului Inlernet, sau reprezentantul acestuia, in consecintd cumparatorul fidel nu este indreptatit sa semneze
acte legale in numele Inlernet sau sa isi asume responsabilitdti in numele acestuia.

4.12. Pe baza prezentului acord cumpdratorul fidel nu este obligat s indeplineasca intermedieri sau sa transmita
mai departe anunturi, nu este obligat sd faca cumparaturi sau sa acceseze servicii, in consecinta nu poate fi obligat
sa prezinte rezultate, este indreptdtit sa participe in sistemul Inlernet pe baza propriei dorinte si sa isi asume riscuri
economice la libera sa alegere, in cadrul prezentului acord. Prin toate acestea vor fi evaluate activitatile clientilor



fideli. In cazul in care Clientul nu respect normele de activitate detaliate in anexa 1 timp de dou3 luni consecutive,
acesta va fi considerat a fi inactiv pentru urmé&toarea lund. In acest caz Clientii Directi ai Clientului recomandatator
inactiv pot cere modificarea grupului prin procedura simplificatd detaliatd la punctul 4.3.

Inlernet precizeaza in mod expres ca, eventualii Clienti afiliati in urma activitatilor desfasurate de cdtre un Client
Fidel nu pot efectua pldti sau alte servicii in mod direct sau sub orice altd forma, respectiv Clientii Fideli afiliati
anterior nu au dreptul de a pretinde servicii financiare sau orice alt tip de servicii sub nici un motiv de la Clientji
afiliati ulterior In urma activitatilor desfasurate de catre ei. Inlernet Inlernet nu efectueaza servicii financiare sau
servicii de orice alt tip catre un Client Fidel ca si recompensa pentru aderarea la sistem al unui nou Client

4.13. Clientul Fidel are obligatia de a se informa individual cu privire la eventualele modificari survenite in legislatia
si reglementarile in vigoare,care il pot afecta direct, in special legislatia si modificérile de legislatie referitoare la
impozite si asigurari sociale, in scopul de a-si indeplinii, pe cheltuiald proprie toate indatoririle prevazute de lege in
acest sens. Inlernet nu are obligatia de a furniza servicii in acest sens si prin notificare sau apel provenit de la Client
nu poate fi obligat la modificarea raportului juridic existent.

4.14. Clientul are dreptul de a participa la cursuri si evenimente de instruire organizate de Inlernet si Grupul de
firma Inlernet pe cheltuiala proprie dacd si-a depus cererea de participare in termenul limitd de depunere a cererii
prin intermediul site-ului sdu personal cétre Inlernet. In cazul in care Clientul a aplicat anterior la un eveniment si
doreste achitarea taxei de participare la fata locului, dar nu mai poate participa la eveniment, poate anula
participarea in urmatoarele conditji:

Participarea la eveniment poate fi anulata gratuit printr-o declaratie scrisd trimisa catre Inlernet, si primitéa de
acesta, cu 72 ore inainte de momentul inceperii evenimentului. In caz contrar taxa de inregistrare urmeazs s fie
plétita la 100% din valoare, sume care vor fi deduse din conturile Inlernet ! In cazul in care s-a efectuat plata online
al taxei de participare aceasta nu mai poate fi rambursata in nici un caz!

4.15. In cazul in care un Client Fidel apeleazé la ajutorul altor persone, in cadrul activititilor sale desfasurate in
cadrul Sistemului Interlet, are obligatia ca aceste persoane sa fie selectate si instruite cu atentie si este esential sa
se asigure ca si aceste persoane respectd obligatiile de Client Fidel potrivit prezentului acord. Clientul Fidel este
responsabil pentru comportamentul persoanei autorizate sau mandatate, in aceasi masura ca si in cazul in care
actiunile legale ar fi fost efectuate de cdtre el insusi.

4.16. Clientul Loial, pe durata activitatii sale in cadrul Sistemului Inlernet, dar in special pe durata activitatii de
promovare al Inlernet catre alti potentiali Clienti Loiali nu are dreptul de a reprezenta pe Inlernet sau oricare din
societatile apartinand Grupului de Firme Inlernet, de a prelua numerar, respectiv nu are drept de a face orice fel
de declaratie juridica in numele Inlernet, de a lua asupra sa obligatii sau de a recunoaste legitimitate. Un Client
Fidel poate promova Sistemul Inlernet exclusiv cu ajutorul si prin folosirea materialelor tipdrite si materialelor de
informare emise si aprobate de catre Inlerlet. Fard o permisiune expresa in scris din partea Inlernet, Clientul Fidel
nu are dreptul de a publica, pe o interfatd media creata de el sau la initiativa sa, Sistemul Interlet, marcile comerciale
sau brevetele Sistemului si prin aceasta sd atraga noi Clienti Fideli in Sistem. elkészitett médiafellileten
megjelentetni és ez altal Ujabb Torzsvasarlokat a Rendszerbe bevonni. Clientul Fidel este raspunzator in
conformitate cu normele generale de daune, pentru orice prejudiciu suferit de Inlernetet,in urma incalcarii
prezentului alineat, in special cele privind pierderile de profit.

4.17. Clientul Fidel are obligatia de informa Interlet fara intarziere despre orice modificare survenita in datele sale
personale sau in alte date relevante care ar putea afecta in vreun fel indeplinirea obligatiilor sale contractuale
conform celor prevazute de prezentul contract si totodatad are obligatia sa introduca personal aceste noi date, in



Web-biroul sdu personal, aflat pe pagina web al Interlet. Aceasta obligatie se refera in primul rand la modificarile
privind numele, numar carte de identitate, adresa, cont bancar, adresa de e-mail. in cazul in care Clientul nu si-ar
indeplinii obligatiile mai sus mentionate si ca urmare Inlernet ar avea de suferit costuri, daune, cheltuieli
suplimentare, Interlet are dreptul de a le pretinde de la Client.

Prin semnarea contractului Clientul isi da acordul in mod express la gestionarea, pastrarea in evidentd, folosirea in
timpul functionarii Sistemului de catre Interlet a datelor sale personale afisate si specificate de catre el in contract
sau transmise sub orice alta forma catre Inlernet, respectiv la predarea acestor date. Clientul isi d&@ consimtamantul
in mod expres ca pe numarul sdu de telefon, adresa sa de e-mail precizate de el, Inlernet sa trimitd materiale de
informare in scopuri de marketing respectiv in alte scopuri necesare functionarii sau facilitarii functionarii Sistemului.

4.18. In cazul in care Clientul isi schimb3 adresa, iar Inlernet nu este notificat in acest sens, pand la comunicarea
noii adrese Inlernet considera toate coletele trimise pe ultima adresa cunoscuta livrate, respectiv nu isi asuma nici
o0 responsabilitate pentru nelivrarea in timp a coletelor trimise catre Client si returnate cu inscriptia "s-a mutat la o
adresd necunoscutd", "ne cdutat" sau alte astfel de indicatii postale ce dovedesc egecul livrdrii. Clientul ia la
cunostinta cd Inlernet nu are obligatia de a depune nici un demers juridic ce vizeazd cdutarea datelor necunoscute
sau schimbate ale Clientului.

4.19. Clientul are dreptul de a promova Sistemul Inlernet catre alti potentiali Clienti, dar in timpul promovarilor are
obligatia de a utiliza formularele respectiv materialele de promovare si publicitate realizate si prevazute de Inlernet,
totodata predarea nealteratd a procedurilor prezentate la cursurile de formare organizate de Inlernet, precum si
respectarea acestora. Un Client nu este eligibil de a acorda in afara Sistemului Inlernet orice alte beneficii sau de a
face promisiuni in acest sens.

Un Client are obligatia sa se abtind de la declaratii neadevarate, respectiv de la a prezenta ca si false, fapte
adevarate, totodatd de la declaratii ce pot insulta sau ameninta buna reputatie sau bonitatea altui Client, Partener
de produs, sau al Inlernetului.

Se califica distrugere de reputatie orice declaratie defaimatoare ce vizeaza in mod expres activitatea, rolul pe
piata ai ceilorlalti Clienti Loiali, Parteneri de Produse, sau Inlernet, pune la indoiala fiabilitatea lor profesionala si
de afaceri sau sustinera unor fapte care nu pot fi, sau pot fi dar numai in detrimentul semnificativ al intereselor
partii in cauza verificate, raspandirea de date sau informatii despre alti Clienti Loiali, Parteneri de Produse sau
Inlernet care ar putea conduce la destabilizarea increderii in acei Clienti Loiali, Pareteneri de Produse.

4.20. Clientul prin promovarea Sistemului Inlernet efectueaza exclusiv activitate de marketing indiferent de
domeniul teritorial de aplicare (pe teritoriul Ungariei sau pe teritoriul altor tari). Aceastd activitate de marketing nu
secalifica a fi o activitate de intermediere comerciala si nici de activitatea de intermediere financiara.

4.21. Clientul nu are dreptul de a prelua castiguri, comisioane sau alte contravalori similare de la Partenerii de
produse. Clientul are obligatia de a respecta legislatia pe timpul promovarii Sistemului Inlernet, in special nu poate
crea un sistem in interiorul Sistemului Inlernet, deasemenea un sistem propriu sau apartinand sferei de interes
propriu, cu o activitate identica sau sub orice forma asemanatoare cu cel al Sistemului Inlernet

4.22. Clientul pentru activitatea de promovare si pentru cumparaturile efectuate prin Sistemul Inlernet beneficiaza
de comisioane si beneficii ale caror marime si conditjii sunt aduse la cunostinta Clientului pe pagina web al Inlernet
(www.inlernet.com), in prezentul TCG respectiv anexele sale. Decontarea acestor beneficii financiare se efectueaza
neintarziat, iar tranferul sumelor aferente pe contul bancar al Clientului se realizeaza din doua in doua saptamani,
pe masura in care suma depdseste 10.000 HUF.



Dupa decontare nu poate fi revendicata nici o pretentie suplimentara ulterioara fata de Inlernet sau societatile
Grupului de Firme Inlernet. Clientul, in mod expres ia la cunostintd, ca in cazul in care evenimentele economice
(plata contravalorii rezervarii a unor vouchere de cumparaturi, achitarea contravalorii integrale a unor vouchere de
cumparaturi) care au stat la baza calculdrii bonificatiilor esueaza din anumite motive neprevizibile de Inlernet,
bonificatjile si toate celelelalte beneficii calculate, decontate respectiv achitate i revin de drept Inlernetului, astfel
Inlernet are dreptul de a solicita restituirea lor respectiv deducerea din veniturilor viitoare a sumele aferente
acestora. Clientul are obligatia rambursarii beneficiilor preluate fara drep legal, in cazul in care rambursarea nu este
efectuatd, Inlernet are dreptul de a rezilia prezentul contract cu efect imediat, prin reziliere extraordinara.

4.23. Clientul pe toata durata contractului si chiar dupa incetarea lui, are obligatia de a trata pe termen lung (pe
timpul statului de Client, respectiv dupa incetarea statului pe o perioadd de 5 ani) datele referitoare la Inlernet sau
societatile Grupului de Firme Inlernet, dar in special cele referitoare la ceilalti Clienti cu confidentialitate ca si secrete
de afaceri. Clientul nu poate utiliza aceste date, totodatd are obligatia de a se distanta de orice activitate de
concurentd, care ar putea provoca pentru Inlernet daune materiale sau morale, respectiv ar putea deteriora pozitia
sa pe piata, in special de crearea sau functionarea unui sistem conform celor prevazute la pct. 4.21.

4.24. Pe toatd durata existentei relatiei contractuale Clientul va promova exclusiv Sistemul Inlernet, catre alti
potentiali Clienti. Pe toatd durata existentei relatiei contractuale intre Inlernet si Client respectiv dupa incetarea
relatiei contractuale, Clientului ii este INTERZIS sa atraga catre persoana sa, catre afaceri ce constituie concurenta
sau cdtre alte sisteme de clienti loiali, angajatii si/sau Clientii Loiali, Partenerii de produse Inlernet sau al societatilor
care apartin Grupului de Firme Inlernet , sau sa faca icercari in acest sens.

in continuare este INTERZISA numirea acestor persone, societsti comerciale, altor firme care reprezintd concurent
pentru Inlernet, in vederea incheierii de contracte de agenti comerciali, intermediari sau ale contracte comerciale
de acest gen. Pe timpul existentei legaturii contractuale cu Inlernet, respectiv dupa intreruperea acestei legaturi,
Clientului Loial nu i este permis ca pentru Clientii Loial ai Inlernet, in nume propriu sau in numele unei a terte
persoane, respectiv prin imputernicirea unor terte persoane, societdti comerciale, in legatura cu alte sisteme de
cumparaturi sa faca oferte, sa intermedieze, sau sa ofere consiliere pe acest subiect. Clientul Loial nu poate efectua
activitate comerciald cu caracter de concurenta. Cu privire la aceasta reglementare se considera a fi angajati si
Clienti Loiali si acele persoane care inainte cu 48 de luni referitor la 0 anumita au fost in legdtura contractuala cu
Inlernet. Clientul Loial in afara Sistemului Inlernet numele de marca comerciald ,, Inlernet” nu o poate folosi nici in
interesul sau comercial, si nici in interesul comercial al unor terte persoane, sau in folosul acestora.

4.25. Clientul Loial este obligat pentru plata daunelor, comisioanelor, beneficiilor pierdute provenite din incalcarea
reglement&rilor contractuale, respectiv predarea si decontarea citre Inlernet a beneficiilor obtinute. In caz de
incdlcare a reglementarilor contractuale Clientul Loial in mod automat pierde dreptul la comisionul inca nepreluat
sau neutilizat. Inc3lcarea reglementarilor privind concurenta neloiald din partea Clientului Loial se considerd a fi
incdlcarea legii referitoare la concurenta neloiala.

4.26. In cazul in care Clientul Loial efectueazi inregistrarea unui contract online pe baza unui contract semnat pe
hartie de cdtra o altd persoana, atunci Clientul Loial care efectueaza inregistrarea are obligatia pastrarii contractului
pe hartie.

4.27. Regulamentul de Gestionare a Reclamatjilor reglementeaza procedurile privind observatiile, notificarile (in
continuare: reclamatii ) provenite de la Clienti Loiali, sau terte persoane in vederea solutionarii rapide, eficiente,
transparente, pentru evitare si minimalizarea, a pierderilor si disfunctionalitdtilor legate de colaborarea dintre Client;ii
Loiali si Inlernet. minimalizalasa érdekében. Regulamentul de gestionare a reclamatiilor poate fi vazuta pe site-ul



Inlernet (www.inlernet.com), respectiv in biroul servicii clienti Inlernet. Se considera reclamatie orice cerere,
reclamatie unica impotriva activitatji, serviciilor Inlernet, in care reclamantul critica procedurile Inlernet si in legatura
cu ele isi formuleaza solicitarea concreta, clara. Reclamatiile Inlernet in scris ( vezi: punctul 9.4) le primeste

Pentru a reclamatii Inlernet a creat un fornularspecial, care poate fi gasit pe site-ul Inlernet.

5. Functionarea Sistemului Inlernet

5.1. Inlernet stabileste cu fiecare Partener de Produse o relatie contractuala individuald, care nu constitue parte a
contractului de Client Loial. Partenerul de Produse are obligatia de a cunoaste prezentul TCG., reglementdrile
acestuia le va recunoaste ca si obligatorii pentru persoana sa, ceea va oferi Clientului Loial posibilitatea, sa efectueze
achizitii si sa utilizeze sevicii de la respectivul Pertener de Produse. Conform reglementarilor prezentului TCG. un
acord de tipul Sistemului Inlernet se poate crea numai cu Parteneri de Produse aflate in relatie contractuald cu
Inlernet, prezentul TCG nefiind valabila pentru sociatati comerciale externe. Numele Partenerilor de Prose actuali
le puteti vedea pe site-ul Inlernet (www.inlernet.com).

5.2. Achitarea de catre Clientul Loial al contravalorii bunurilor si serviciilor achizitionate de la un Partener de Produse
cu vouchere, in mod automat valorificabile in Sistemul Inlernet, poate fi realizatd numai in cazul in care aceasta se
efectueaza cu Vouchere Online, sau cu Vouchere de Partener de Produse intermediate de Inlernet (in
urmatoarele: Vouchere Inlernet). Clientul Loial ia la cunostiinta, ca obiectul unui voucher nu poate fi transferata
pe o tertd persoana, nu poate fi schimbatad in numerar sau pe un alt instrument de plata.

5.3. Achitarea achizitjilor in mod diferit de cele precizate la punctul 5.2, utilizand numerar, transfer sau card bancar
poate fi realizata numai in cazul in care dupa preluarea documentului care justifica efectuarea achizitiei(ex. chitanta,
factura, bon), comunica Partenerului de Produse numarul de inregistrare de client loial. Dupa care Partenerul de
Produse in termen de 30 de zile conform reglementarilor din contractul Partener de Produse inregistreaza datele
achizitiei in Biroul Web.

Voucherele pe care Clientul Loial nu le-a primit de la Inlernet sau de la o societate apartindnd Grupul de Firme
Inlernet, respectiv prin intermediul Inlernetului (in special vouchere emise direct de in Partener de Produse), sau
nu au fost emise de Inlernet prin intermediul vreunui Sistem de emitere vouchere de al sau, nu confera dreptul la
valorificarea automata a acestora in Sistemul Inlernet pentru procurarea de bunuri si servicii. érvényesitheté modon
aru és szolgaltatasok beszerzésére. in cazul voucherelor mai sus mentionate, Clientul Loial nu poate utiliza
avantajele prezentului acord, respectiv acestea nu obligd Internetul la nici o prestare de serviciu, acordare automata
de comision sau reducere, pana in momentul in care in Sistemul Inlernet aceste date privind achizitiile nu sunt
inregistrate de Partenerul de Produse (in acelasi mod ca si in cazul platilor efectuate in mod direct fara vouchere)
si Partenerul de Produse nu a achitat contravaloarea comisionului facturat.

5.4. Inlernet emite pentru procurarea de bunuri si servicii, asa numitele vouchere ,online” (sunt accesibile numai
prin intermediul Inlernet), sau oferd posibilitate printarii duplicatelor acestora pe hartie. Voucherele mai sus
merntionate intodeauna sunt exprimate in moneda nationala a tarii Partenerului de Produse.

5.5. Nici un tip de vocher emis de catre Inlernet nu se califica a fi prestare de serviciu. Duplicatul pe hartie a
voucherului serveste in exclusiviate ca dovada a faptului ca prin comandarea voucherului Clientului Loial si-a asumat
obligatia transferului catre Partenerul de Produse a sumei aferente valorii voucherului dedusa cu comisionul
Inlernetului.

5.6. Inlernet in Sistemul Inlernet inregistreaza voucherele online si le arhiveaza in format electronic. In cazul oricirei
comenzi de Voucher Inlernet indiferent de tipul voucherului, Clientul Loial trebuie sa precizeze datele exacte ale



Partenerului de Produse(numele exact al magazinului, numarul de identificare al partenerului de produse) de la
care doreste sa efectueze achiziti/si sau sa utilizeze servicii , adicd unde doreste sa preshimbe voucherul.

5.7. Clientul Loial are dreptul de a comanda Voucher Inlernet Online si/sau Voucher Partener de Produse. Clientul
Loial are dreptul de a pretinde emitere de vouchere utilizand numarul sdu de identificare si parola personald pe
site-ul Inlernet, din Biroul web personal (in cazul Voucherelor Online). Clientul Loial ia la cunostinta faptul, ca
valoarea oricdrei comenzi de voucher trebuie sd fie de minim 5.000HUF, adica cincimii de HUF, pentru a putea fi
emisd. Inlernet acceptd emiterea Voucherului Online Inlernet, respectiv predarea Voucherului de Partener de
Produse, numai in cazul existentei concomitente a urmatoarelor conditji :

- De la Clientul Loial a preluat prin Biroul Web personal al Clientului Loial, comanda voucherului, intocmitd
complet si regulamentar, astfel primind toate datele necesare pentru voucher si a confirmat cordspunzator
comanda,

- suma necesara achitarii voucherului a fot depusa in contul Inlernet, a fost autorizata, din care Clientul Loials a
achitat valoarea totald a voucherului comanddat, astfel fiind decontat in favoarea Inlernetului in Sistemul Inlernet,
-iar in cazul in care este vorba de o comanda de Vocher de Partener de Produse, Partenerul de Produse a trimis
voucherul comandat Inlernetului.
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Inlernet, dupa emiterea unui Voucher Online Clientului Loial, va trimite fara intarziere un duplicat despre respectivul
voucher Partenerului de Produse.

5.8. Inlernet isi asuma obligatia ca dupa emiterea Voucherului Online Clientului Loial sau primirea Voucherului de
Partener de Produse, transferd Partenerului de Produse suma aferentd valorii voucherului dedusd cu comisionul
Inlernetului, in termenul precizat in reglementdrile contractuale.

5.9. Voucherele Inlernet nu pot fi transferate catre sau in favoarea unei terte persoane. Voucherele Inlernet pot fi
preschimbate de catre Clientul Loial, numai la Partenerul de Produse dinainte pecizat de cdtre el, respectivul
Partenerul de Produse constituind baza contractuld al emiterii voucherului. Partenerul de Produse, in cazul
prezentdrii de catre un Client Loial al duplicatului Voucherului Online Inlernet, respectiv al Voucherului de Partener
de Produse emis de el insusi, are obligatia de a vinde produse si de a presta servicii, conform regulilor stabilite in
acordul dintre Inlernet si Partenerul de Produse.

5.10. Voucherul Inlernet ii confera drep Clientului Loial, numai la achizitii de produse sau utilizari de servicii,
respectiv la discounturi din valoarea produselor si serviciilor, exclusiv la Parternerul de Produse precizat pe voucher
si in limita sumei trecute pe voucher. Voucherul Inlernet nu poate fi schimbat in numerar, sau in orice alt loctjitor
de bani, nu poate fi utilizat la un alt comerciant fard o relatie contractuald la Inlernet sau la o altd societate
apartinand Grupului de Firme Inlernet.

5.11. Clientul Loial, in mod expres ia la cunostiintd, cd dupa ce a trimis comanda voucherului si/sau a achitat
contravaloarea voucherului, comanda voucherului, deci nici voucherul nu poate fi stornat, invalidat, valoarea
voucherului nu poate fi rambursata, respectiv voucherul nu poate fi trecut pe numele altui Partener de Produse,
adica nu poate fi schimbat pe alt voucher. Clientul Loial poate utiliza Voucherul Inlernet, dupa emiterea lui, exclusiv
la achizitionarea produselor si/sau serviciilor solicitate la Parteneri de Produse contractuali.

5.12. Clientului Loial i se ofera posibilitatea de a rezerva vouchere, prin achitarea unei anumite sume din valoarea
totala a voucherului, corespunzdtoare rezervarii de voucher stabilit prin TCG. anexa nr.1. Clientul Loial, ia la

cunostiinta si isi da acordul in mod expres ca Inlernet, din suma platitd de catre el pentru rezervare, sa achite
comisioane pentru persoana sa sau pentru alte persoane inregistrate ca si Clienti Loiali in Sistem, luand in
considerare ca rezervarea reprezinta o parte din valoarea totald a voucherului ce va fi emis de catre Inlernet, deci



dupa plata acestuia, Inlernet o poate utiliza cu drept de propritate asupra lui. utalvany ellenértékének részét képezi,
tehat annak megfizetését kovetGen, azzal az Inlernet jogosult sajatjaként rendelkezni. Inlernet, suma aferenta
rezervarii, printre altele ca o garantie de plata a comisioanelor, o va gestiona in contul de depozite.

Clientul Loial declara ca continutul referitor la rezervari al Codului de Procedura Civild paragraf V din 2013 Legea 6:
185-a o cunoaste, si prin aceasta, totodata ia la cunostintad ca in cazul in care pentru un Voucher Inlernet a achitat
numai suma aferentd rezervarii, aceasta suma nu mai poate fi rambursatd. Pe de altd parte, Clientul Loial are
posibilitatea in orice moment sa complecteze suma aferenta rezervarii comandate la valoarea totald a voucherului,
adica sa achite diferenta Inlernetului, pentru ca prin aceasta sa poata solicita Voucher Inlernet la respectivul
Partener de Produse si sa-I poata preschimba la Partenerul de Produse. Prin urmare, la o suma aferentd unei
rezervari i corespunde o valoare totald de voucher variabild in functie de discountul acordat de un anumit partener
de produse, aceasta suma este prezentata in anexa nr.2 al TCG. in Tabelul Valoare Voucher, constituind parte

integranta al prezentului TCG.

in tabelul mai sus mentionat valoarea totald al unui voucher este determinat de discountul acordat de Partenerul
de Produse ales la rezervarea de voucher, respectiv de marimea sumei rezervarii. Daca Clientul Loial solicitd numai
o parte din valoarea totala a voucherului rezervat, atunci exact la fel se va raporta valoarea partiala a voucherului
la valoarea totala a voucherului precizat in Tabelul Valoare Voucher, ca si valoarea rezervarii ce va putea fi utilizata
in valoarea partiald a voucherului la valoarea totald a rezervarii. Prin urmare, cu cate procente este mai mica
valoarea partiala a voucherului comandat ca si valoarea totald a voucherului precizat in Tabelul Valoare Voucher,
cu atatea procente mai putine vor putea fi folosite din suma totala a rezervarii. Suma rdmasa din valoarea rezervarii
va putea fi folositd in viitor pentru a comanda una sau mai multe vouchere partiale conform celor de mai sus.

Dupd achitarea contravalorii rezervdrii de voucher, persoana Partenerului de Produse poate fi modificatd, la
achitarea partiald sau totald a voucherului. In acest caz conform celor de mai sus, se poate modifica partea din
valoarea rezervarii ce poate fi utilizatd la un voucher partial, pentru ca si discountul acordat de Partenerul de
Produse se poate modifica , acesta fiind un factor determinant in stabilirea valorii totale a voucherului.

Valoarea mai multor vouchere poate fi cumulata, respectiv completata cu vouchere partiale la achitarea valorii
voucherului. In acest caz mai multe rezervéri pot fi cumulate, dar numai, in conformitate cu anexa nr.2 al TCG,

in procentul dintre valoarea totald a voucherului stabilit in functie de discountul acordat de un anumit Partener de
Produse si valoarea voucherului efectiv comandat si achitat.
Valorile totale ale voucherelor coraspunzdtoarea unor disconturi ce nu apar in anexa nr.2 al TCG. vor fi

determinate prin raportare la valorile existente in tabel.

5.13. Un Voucher Online Inlernet are o valabilitate de 3 ani de la emitere. Dupa expirarea termenului de valabilitate
voucherul isi pierde validitatea fara nici o actiune juridica suplimentara. In cazul in care, termenului de valabilitate
al voucherului a expirat si acesta nu a fost utilizat de catre Clientul Loial, atunci Clientul Loial ia la cunostinta faptul
ca nu poate avea nici o pretentie in acest sens de la Inlernet sau membrii Grupului de Firme Inlernet. Aceasta
pierdere a pretentiei, nu influenteazd acea pretentie a Clientului Loial care se referd la livrarea produselor sau
prestarea serviciilor de catre un Partener de Produse, exceptie facand cazul in care produsul sau prestarea de
serviciu este de o asemenea naturd incat nu mai poate fi pretinsa de la Partenerul de Produse. De la Inlernet sau
Grupul de Firme Inlernet, Clientul Loial nu are drept la nici o pretentie nici in cazul in care prestarea serviuciului de
catre un Partener de Produse nu este contractuala sau nu poate fi onorata. Clientul Loial ia la cunostiintd, ca in
privinta valorificrii produselor si/sau prestarii serviciilor se creaza a relatie juridica exclusiv intre el si Partenerul de
Produse. Referitor si la aceasta cauza, in cazul in care Partenerul de Produse presteaza eronat, nu presteaza sau



ncalca anumite reglementari contractuale, atunci nici chiar din aceste motive nu are dreptul de a cere rambursarea
sumei aferente valorii vocherului sau schimbarea voucherului la un alt Partener de Produse, respectiv de a avea
orice altad pretentie in acest sens de la Inlernet sau Grupul de Firme Inlernet.

5.14. Clientul Loial odata cu inregistrarea sa in Sistemul Inlernet este informat printr-un e-mai trimis pe adresa de
mail precizat de el, despre numarul sdu de identificare si parola Biroului web personal. Clientul Loial, pentru a putea
accesa Biroul web personal, pentru a schimba ulterior parola sa, sau pentru a efectua orice fel de operatiuni,
activitdti juridice in Biroul web personal, va trebui sa respecte regulile, recomandarile, instructiunile de pe Site-ul
Inlernet.

De parold este nevoie din motive de securitate, pentru ca accesarea unui Birou web personal sd poata fi efectuatd
numai de cdtre un Client Loial cu drept de accesare. Clientul Loial are obligatia de a pastra parola intr-un loc sigur.
Clientul Loial are obligatia de a modifica parola intr-unul care sa aiba cel putin 8 caractere, sa contina litere mici si
mari si cel putin un numar, dar care nu poate fi identicd cu numarul sdu de inregistrare, numarul cartii sale de
identitate, data sa de nastere, numarul sdu de telefon mobil, respectiv nu poate fi o parold cu un continut aproape
identic,care s-ar putea confunda cu aceste date, respectiv nu poate contine aceste date. Parola si setarile individuale
oricand pot fi schimbate prin Biroul Web personal.

5.15. Parola data de Inlernet si ulterior modificata este strict confidentiald. Inlernet nu-si asuma nici o raspundere
in cazul in care Clientul Loial nu a respectat reglementarile privind tratarea cu confidentialitate a datelor si din
aceastd cauzi o tertd persoand a utilizat datele de mai sus in detrimentul Clientului Loial. In cazul in care Clientul
Loial constata un abuz in legatura cu accesarea datelor sale sau dupa accesarea Biroului Web personal, are obligatia
de a raporta abuzul in termen de 1 zi dela constatare, la adresa oficiald de e-mail Inlernet. beliil az Inlernet hivatalos
e-mail cimén jelezni. In cazul in care, ca rezultat al raportsrii este necesard schimbarea datelor Clientului Loial,
despre noile date de acces va fi informat prin e-mai.

5.16. Sistemul Inlernet prin continutul prezentului contract este orientat si se limiteaza exclusiv la crearea de legaturi
intre Clienti Loiali si Parteneri de Produse, inlesnirea fluxului produselor si serviciilor rezultate din aceste legaturi, si
punerea la dispozitia Clientilor Loiali a Voucherelor Online Inlernet si a Voucherelor de Partener de Produse ce ofera
posibilitatea procurdrii produselor si serviciilor.

Clientul Loial ia la cunostiintd faptul cd produsele si serviciile procurate de la un Partener de Produse contractual
provin exclusiv de la Parteneri de Produse curenti, iar in legatura cu indeplinerirea obligatiilor sau comportamentul
Partenerilor de Produse Inlernet nu isi asuma nici o obligatie sau responsabilitate. Privind indeplinirea obligatiilor
sale fatd de un Client Loial Partenerul de Produse isi asuma raspundere conform reglementarilor codulul de
procedura civila si de drept comercial din Ungaria.

5.17. Inlernet nu asigurd garantie pentru produsele sau serviciile procurate de Clientii Loiali de la Parteneri de
Produse in cadrul Sistemuluiu Inlernet. Pentru aceste produse si servicii Partenerii de Produse oferd garantie
conform reglementarilor generale. Clientul Loial ia la cunostiinta faptul ca prin vanzarea produselor si prestarea
serviciilor din partea unui Partener de Produse se creazd o legatura contractuald numai intre Partenerul de Produse
si Clientul Loial, Inlernet sub nici un temei sau titlu juridic nu devine subiect sau participant al acestei relatii
bilaterale.

Clientul Loial accepta, ca in cazul incalcarii obligatiilor contractuale de catre un Partener de Produse, orice pretentie
aparutd din partea Clientului Loial numai de la respectivul Partener de Produse poate fi solicitata. Clientului Loial
orice solicitare de a sa, aparuta in urma indeplinirii eronate a obligatiilor unui Partener de Produse, va trebui sa o
rezolve in primul rand cu Partenerul de Produse in cauza, iar in caz de esec cu Referentul de partener de produse



al respectivului Partener de Produse. Clientul Loial nu are dreptul sub un titlu juridic sa transpuna pe Inlernet sau
nu poate sa pretinda in mod direct de la Inlernet solutionarea solicitarilor sale aparute in ceea ce priveste vanzarea
de bunuri sau prestarea de servicii de catre un Partener de Produse Clientul Loial ia la cunostinta ca Inlernet nu
este autorizat sa actioneze in ceea ce priveste aplicarea acordului de furnizare de bunuri sau servicii incheiat intre
un Client Loial si un Partener de Produse, respectiv in probleme legate de garantia acestora. Clientul Loial nu poate
avea de la Inlernet pretentia a media sau a participa la procedurile de mediere, de a depune marturie sau de a da
orice fel de declaratji, pentru solutionarea solicitarilor sale aparute datorita neindeplinirii obligatiilor contractuale de
catre un Partener de Produse.

6. Avantajele utilizarii Sistemului Inlernet

6.1. Clientul Loial prin aderarea la Sistemul Inlernet va avea posibilitatea de a participa la conditiile preferentiale de
cumparare oferite Parteneri de Produse Inlernetului respectiv Clientilor Loiali aderati la Inlernet, respectiv la
partajarea acestora cu Inlernetul sub forma de comisioane, discounturi si alte beneficii.

Inlernet nu are obligatia de a face fata achitarii unor sume aferente comisionelor, discounturilor sau altor beneficii
care, ca urmare a unor grave incalcari a reglementarilor contractuale, nu i-au fost achitate la termen de catre un
Partener de Produse.

In cazul in care, achitarea sumei este onorat4 cu intrziere sau suma este recuperatad ulterior pe cale juridica, atunci
Inlernet la randul lui va achita ulterior suma persoanelor eligibile. In cazul intarzierilor aparute ca urmare a unor
grave incalcdri a reglementarilor contractuale de catre un Partener de Produse, Inlernet nu are obligatia de a plati
Clientului Loial dobanzi pentru intarziere, aceasta fiind exclusa in mod expres de catre parti.

Luand in considerare ca conditiile contractuale dintre Inlernet si un Partener de Produse cu timpul se pot modifica,
partile iau in mod expres la cunostiintd ca decontarea comisioanelor, discounturilor si a altor beneficii se realizeaza
conform conditiilor contractuale in vigoare la momentul facturdrii acestora catre Partenerul de Produse in cauza.
Inlernet se obligd la afisarea pe site-ul Inlernet a eventualelor modificari contractuale care afecteaza Clientul Loial,
in termen de 15 zile de la survenirea acestora. Din aceasta cauza Clientul Loial ia la cunostintd ca in termenul de
15 zile mai sus mentionat pot exista afisate pe site-ul Inlernet anumite conditii de partener de produse expirate, iar
n legatura cu acestea fata de Inlernet nu are drept la nici o pretentie.

6.2. Dataliile privind beneficiile la care este indreptatit Clientul Loial conform prezentului acord, pot fi vizualizate pe
site-ul Inlernet in anexele numerotate al prezentului TCG. Aceste anexe constituie parte integrantd al prezentului
TCG.

6.3. Conform anexei nr.1 al prezentului TCG., Clientul Loial care atinge nivelul 6, adicd cel de Division Director,
are dreptul la incheierea unui contract de Finantare Autoturism cu Inlernet. Clientul Loial, inainte de o cerere oficiala
pentru un anumit numar de inmatriculare de la autoritatile competente, are obligatia de a cere aprobarea utilizarii
numarului de inmatriculare de la Inlernet, iar dupa primirea aprobarii, poate inainta cerea oficiald catre autoritatile
competente pentru utilizarea numarului de inmatriculare cu inceput ,INET”, dar Inlernet nu poate garanta acordarea
acestuia din partea autoritatilor. Inlernet nu permite Clientului Loial comandarea sau scoaterea unui numar de
fnmatriculare unic de la INET 01 si pana la inclusiv INET-06. Aceste numere de inmatriculare sunt rezervate
conducerii firmei Inlernet. Costurile eliberarii numarului de inmatriculare unic cu inceput ,,INET”, Inlernet nu le preia
asupra sa. Scoaterea unui numar de inmatriculare unic cu inceput ,INET” fara aprobare, inainte de atingerea pozitiei
de Division Director poate conduce la rezilierea imediata a contractului de Client Loial.



7. Taxe legate de utilizarea Sistemului Inlernet

7.1. Participarea Clientului Loial in Sistemul Inlernet este gratuita. Cheltuielile legate de transferuri si alte costuri,
in afara celor prezentate la punctul 7.3, respectiv in tabelul separat Alte Costuri, si in Anunturi, nu vor fi suportate
de cétre Clientul Loial.

7.2. Clientul Loial poate utiliza serviciile Inlernet prin site-ul Inlernet, acestea fiind asigurate in mod gratuit de catre
Inlernet Clientului Loial.

7.3. Clientul Loial ia la cunostiinta faptul ca de la un Partener de Produse din strainatate poate comanda exclusiv
Voucher Online (in cazul in care Partenerul de Produse acceptd aceasta). In cazul in care un Client Loial doreste
emiterea unui Voucher Online Inlernet de la un Partener de Produse din strainatate, atunci la comandarea acestuia
i se va percepe 1% din valoarea voucherului reprezentand cheltuielile de comision, indiferent de moneda nationala
valabila in tara Partenerului de Produse. Sumele in valuta vor fi convertite la cursul valutar de schimb mediu al
Bdncii Nationale al Ungariei (MNB) valabil in ziua efectudrii tranzactiei.

8. Modificarea contractului de Client Loial

8.1. Clientul Loial ia la cunostinta faptul ca Termenii si Conditile Generale ale prezentului contract se califica de
drept a fi Termeni si Conditii Generale contractuale prevazute de art. 6:77.§ din Codul de Procedura Civila, pe care
Inlernet in scopul incheierii mai multor contracte, I-a intocmit in mod unilateral, de dinainte, fara implicarea partii
contractate.

Totodata, Clientul Loial prin semnarea contractului de Client Loial, declard si confirmd, ca a luat la cunostinta si
cunoaste in totalitate continutul TCG. contractuale, respectiv ca are cunostinta despre faptul ca reglementarile TCG.
constitue parte integranta al contractului de Client Loial. Totodata, Clientul Loial ia la cunostinta ca reglementarile
prezentului TCG., si datorita caracterului neconventional al relatiei contractuale, in unele situatii pot diferi de practica
contractuald obignuitd.

8.2. Orice modificare adusa de Inlernet in continutul TCG. si al anexelor sale, se considera a fi valida, valabila si
aprobata de Clientul Loial, in cazul in care Clientul Loial in termen de 30 zile de la data instiintarii sale in scris despre
modificarile survenite, nu isi exprima obiectiile Tn scris in legaturd cu modificdrile survenite, sau dacd continua sa
utilizeze Sistemul Inlernet dupa primirea instiintarii in scris.

Totodatd, Clientul Loial ia la cunostintd ca Inlernetul nu are modalitatea de a aplica deodatd mai multi TCG, astfel,
in cazul in care Clientul Loial in termenul mai sus mentionat ridicd o obiectie in legatura cu modificarea survenitd in
TCG., atunci Inlernet va avea dreptul la rezilierea contractului de Client Loial cu respectarea celor 15 zile de preaviz
conform termenilor contractuali.

Textul TCG. contractuale si al anexelor sale in vigoare se considera a fi cele afisate pe moment pe site-ul
Inlernet.TCG. si al anexele sale pot fi vizualizate si la Inlernet Hungary Partners Zrt. biroul Servicii Client;.

8.3. Clientul Loial ia la cunostiintd faptul ca Inlernet are dreptul de a trimite orice schimbare, propunere de
schimbare, reglementare, ghid de afacere, notificare, informatie, pe adresa de e-mail, numarul de telefon (in cazul
in care are un numar de telefon in SMS), la Biroul Web personal si la adresa de domiciliu al Clientului Loial,
comunicate de Clientul Loial Inlernetului.



9. Cazuri referitoare la incetarea, rezilierea contractului de Client Loial

9.1. In cazul in care Clientul Loial a comandat voucher la un Partener de Produse, dupa emiterea acestuia nu mai
poate renunta la aceast contract, sau la comanda de voucher, datorita faptului cd Inlernet a respectat in totalitate
reglementarile si obligatiile juridice prevazute la punctul 5.11 al prezentului TCG., ca urmare in viitor va exista o
relatie contractuald numai intre Clientul Loial si Partenerul de Produse, deci orice renuntare de drept din partea
Clientului Loial numai catre respectivul Partener de Produse poate fi pronuntata.

Partile contractante au cazut de acord, in legatura cu prezentul contract, deci in legaturd cu comandarea sau
rezervarea de voucher nici o parte nu are drept la renuntare.

Dac3, contrar reglementarii de mai sus, o hotdrare judecatoreasca ar stabili ca Clientul Loial a renuntat pe drept la
voucher dupa achitarea valorii totale sau a rezervarii acestuia, atunci sumele inca neutilizate din valoarea rezervarii,
respectiv in cazul achitarii valorii totale a voucherului, daca voucherul nu a fost utilizat suma totala a voucherului,
achitate Inlernetului, se considera de catre parti sume de gaj, deci in caz de renuntare nu sunt restituite Clientului
Loial. Clientul Loial declara in mod expres ca cunoaste conceptul de gaj, accepta in mod expres marimea acestuia,
respectiv declara ca in legatura cu aceasta nu va initia nici o actiune juridica impotriva Inlernetului. Reglementarea
privind gajul este necesara, in special pentru ca in cazul utilizarii voucherului, Inlernet ar avea beneficii comerciale
de pe urma consumarii serviciilor de la un Partener de Produse de catre Clientul Loial, iar in caz de renuntare nu ar
mai beneficia de ele, respectiv Inlernet ofera servicii Clientului Loiali, si altor Clienti Loial de o asemenea natura
(plata comisioane si alte beneficii conform celor prevazute de prezentul TCG.), incat recuperarea acestora poate fi
realizatd numai prin utilizarea conceptului de gaj.

9.2. Prezentul TCG. si anexele sale este identicd cu forma contractuald si oferta contactuala. Astfel Inlernet in
termen de 8 zile calendaristice trimite notificare Clientului Loial privind acceptarea ofertei contractuale complectate,
respectiv are drept de a refuza acceptarea fara nici o motivare. Forma contractuald semnata in termen de 8 zile
calendaristice de catre Clientul Loial, se calificd de cdtre Inlernet acceptatd (acord), si Contractul de Client Loial
intrd in vigoare, dacd Inlernet nu instiinteaza Clientul Loial despre refuzul acestuia. Clientul Loial numai personal
poate semna forma contractuala legatd de prezentul TCG.(astfel si acceptarea conditiilor contractuale publicate pe
internet). Clientul Loial nu are dreptul de a imputernicii pentru a semna forma contractului o alta persoana fizica
sau reprezentat al unei persoane juridice. Semnarea formei contractului cu buna credintd de cdtre un fals
reprezentant este exclusa, astfel orice forma de contract semnata de o alta persoana in numele Clientului Loial este
nulad si oricand poate fi atacatd. Cel care cu rea credinta in numele altei persoane, prin falsificarea semnaturii
acestuia incheie un contract de Client Loial, comite conform Codului de Procedura Penala § 345 infractiunea de uz
de fals intr-un document privat. In caz de suspiciune rezonabild, Inlernet va initia la autorititile competente,
procedurad penala impotriva unor autori necunoscuti.

9.3. Conform prezentului TCG acordul cu un Client Loial se incheie pe o perioadd nedeterminatad. Contractul de
Client Loial poate fi reziliat de oricare dintre parti printr-un preaviz de 30 de zile, trimis in scris celeilate parti, pana
la sfarsitul lunii calendaristice.

9.4. Notificarea de reziliere, respectiv orice declaratie precizata in TCG., de fiecare data trebuie facuta in scris. Se
califica a fi declaratie, notificare in scris orice declaratie, notificare trimisa prin posta, e-mail sau prin Biroul Web,
respectiv fax, daca a ajuns la destinatar.

Notificarile trimise prin postd, in cazul in care au fost livrate cu succes destinatarului, in ziua primirii lor de catre
destinatar, iar in cazul in care destinatarul a refuzat primirea lor, in ziua incercarii predarii destinatarului, se
considerd a fi livrate. In cazul in care livrarea a esuat deoarece destinatarul nu a preluat documentul, acesta va fi



returnat expeditorului cu mentiunea ,destinatar necunoscut”, iar documentul va fi considerat livrat, pana la probe
contrarii, in a cincea zi lucratoare dupa a doua incercare de livrare din parta serviciilor postale. Notificarile trimise
prin e-mail sau fax vor fi considerate livrate, daca de pe dispozitivul destinatarului, expeditorul va primi confirmarea
automata ,operatiunea a fost efectuata cu succes”, sau destinatarul va confirma in scris prin dispozitivele mai sus
mentionate primirea notificarii.

Pe perioada preavizului ambele parti au obligatia respectdrii celor prevazute de prezentul contract. La sfarsitul
perioade de preaviz Inlernet si Clientul Loial vor stabili sumele rezultate din comisioane create din promovare si
cumparaturi deja efectuate, care vor fi decontate Clientului Loial.. Dupa aceasta decontare, Clientul Loial nu mai
poate avea nici o pretentie la comisioane sau alte beneficii, orice obligatie de plata din partea Inlernetului inceteaza.
Clientul Loial are obligatia de a returna in termen de 15 zile de la incetarea contractului, toata documentatia Inlernet
si orice document legat specific de Inlernet, la Biroul Servicii Clienti al filialei din Ungaria al Inlernet (1024 Budapest,
Zivatar u. 14). Inlernet are dreptul de a recupera daunele provenite din nerespectarea obligatiei mai sus mentionate
de la Clientul Loial. in cazul in care Clientul Loial reziliazé prezentul contract printr-un preaviz normal, atunci dup
expirarea perioadei de preaviz, cu acordul Inlernetului, se poate inregistra din nou in Sistemul Inlernet, prin
incheierea unui nou contract cu Inlernet Worldwide AG. In acest caz Referalul siu poate fi numai referalul original,
cel precedent rezilierii contractului, respectiv nu primeste inapoi eventualul grup de clienti loiali construit de el,
acest grup va fi conectat in mod direct la Referalul sdu. Inlernet poate refuza solicitarea de recontractare al unui
Client Loial fara justificare.

9.5. Partile pot rezilia si cu efect imediat prezentul acord, in cazul in care cealaltd parte incalcd grav vreuna din
obligatiile sale prevdzute de prezentul TCG., si la solicitarea in scris a celeilalte parti nu rezolva acestd incélcare a
obligatiilor contractuale, exceptie facand cazul in care incalcarea obligatjilor contractuale este atat de grava incat
de la cealaltd parte nu se poate astepta mentinerea relatiei contractuale.

Pe deasupra Inlernet in orice moment poate rezilia cu efect imediat prezentul contract in urmatoarele conditji:

- Clientul Loial nu indeplineste obligatia de furnizare date, informare despre modificari de date, sau furnizeaza
date false,

- Clientul Loial face declaratji sau are un comportament, ce ameninta buna reputatie a Inlernetului, respectiv
reputatia acestuia in domeniul afacerilor,

- Clientul Loial face publicitate, reclama Inlernetului intr-un mod neautorizat de Inlernet, respectiv utilizeaza
marca Inlernet fara acordul Inlernetului pe materialele sale, totodata face declaratii in numele Inlernetului, ca si
reprezentant al acestuia, fara a avea drept la aceasta (fara o autorizare in scris), respectiv ia orice fel de
angajament in numele Inlernetului,

- Clientul Loial modifica, falsifica fara permisiune, materialele informative, de studiu, prezentatiile Inlernetului,

- Clientul Loial cu Partenerul de Produse si in colaborare cu el, ocolind Sistemul Inlernet, accepta discounturi, in
afara celor anuntate pe site-ul Inlernet www.inlernet.com si pe platforme afiliate,

- Clientul Loial primeste de la Partenerul de Produse, in numerar sau printr-un alt mod direct suma aferenta
discountului, anuntat pe site-ul Inlernet www.inlernet.com si pe platforme afiliate, prin aceasta ocolind Inlernetul,
- Clientul Loial in colaborare cu Partenerul de Produse, ocolind Sistemul Inlernet, primeste da la Partenerul de
Produse, suma aferenta Voucherului Online emisa pentru efectuarea de achizitii de la un Partener de Produse,
total sau partial in numerar, prin transfer sau prin orice alt mod,

- Clientul Loial nu returneaza Inlernetului la solicitarea acestuia, suma ce i s-a achitat fara a avea drept la
respectiva suma,

- TClientul Loial ncearca sa introduca in Sistemul Inlernet alti Clienti Loiali, Parteneri de Produse, in mod



demonstrabil cu ajutorul unor informatii false, ce pot crea confuzie, sau le ofera acestora informatii false privind
uilizarea Sistemului Inlernet si beneficiile ce pot fi obtinute prin Sistem,

- Clientul Loial prezinta Sistemul Inlernet altor persoane sau in cadrul activitatilor sale de recomandare, ca si un
Sistem care desfasoara o activitate de investitie de capital sau o activitate financiara ce necesita licenta de
functionare, sau printr-o informare falsa ca si un Sistem cu o activitate finaciara de orice alt tip ce necesita licenta
de functionare speciald, sau cu o activitate ce nu este in conformitate cu reglementarile legale in vigoare, chiar
contravine acestora,

- Clientul Loial in calitate de referal, inregistreaza o alta persoana in Sistemul Inlernet ca si Client Loial nou, fara
ca respectiva persoana sa aiba cunostiinta despre acest fapt sau fara incuvintarea persoanei in cauza,

- Desfasoara orice activitate ce reprezinta concurenta pentru Sistemul Inlernet, cu care produce daune materiale
sau morale Inlernetului, sau afecteaza negativ pozitia sa de pe piata, in special daca infiinteaza si administreaza
un sistem comercial de tipul celui mentionat la punctul 4.21.,

- Clientul Loial initiaza orice actiune juridica (litigii sI non-litigii) impotriva Inlernetului,

- Cauzeaza in mod intentionat daune Inlernetului sau Partenerilor de Produse, sau comite o infractiune impotriva
lor,

- Practica un comportament prin care continuarea cooperarii in cadrul Sistemului devine imposibila sau este in
mod semnificativ ingreunata.

9.6. In cazul decesului Clientului Loial, prezentul acord va fi transferat mostenitorului legal al Clientului Loial,
mostenitorul ocupand in mod automat locul Clientului Loial in contract. Discounturile, Drepturile, comisioanele si
celelalte avantaje din Sistemul Inlernet ( numite in continuare sub numele colectiv: Drepturi Inlernet) vor fi
stocate dupa aflarea decesului, intr-o Baza de Date temporard, pana la definitivarea procesului de succesiune, iar
in cazul existentei unui litigiu in privinta mostenirii, pana la predarea de catre mostenitorul legal Inlernetului al
hotararii judecatoresti definitive In aceasta cauza. Deschiderea Bazei de Date temporare, are ca consecintd blocarea
accesului la Biroul Web personal, dar acest fapt nu afecteaza posibilitatea obtinerii de Drepturi Inlernet. Deci, in
Baza de Date temporard, inainte de numirea noului (mostenitorul) Client Loial, pot creste in continuare Drepturile
Inlernet legate de Clientul Loial decedat. O sentintd definitiva intr-un proces de succesiune suplimentar in legatura
cu dreptul la mostenire al Drepturilor Inlernet nu poate fi validat in Sistemul Inlernet.

In cadrul procedurilor de mostenire, indiferent dacé este vorba de mostenire legald sau prin testament, numai o
singura persoand poate fi desemnatd ca si mostenitor legal al Drepturilor Inlernet. Drepturile Inlernet nu pot fi
partajate nici prin mostenire. In cazul in care Clientul Loial are mai multi mostenitori, acestia vor trebui s3
desemneze acea unici persoand care mosteneste aceste drepturi. In cazul in care, defunctul nu a desemnat un
mostenitor si persoana mostenitorului nu a putut fi identificatd, are domiciliul necunoscut, respectiv procesul de
mostenire se incheie fara rezultat, atunci Drepturile Inlernet fi revin prin mostenire Referalului Clientului Loial
decedat, exceptie facand cazul in care se poate demonstra printr-o hotdrare judecatoreasca definitiva ca Referalul
a cauzat intentionat sau printr-un act de neglijenta moartea Clientului Loial decedat.

in cazul in care, mostenitorul Clientului Loial decedat, este Client Loial Inlernet inregistrat, atunci arborele de clientj
loiali cu Drepturile Inlernet aferente mostenitd, nu este addugata la arborele de clienti loiali si la Drepturile Inlernet
aferente, deja existente al mostenitorului. Atunci locul Clientului Loial decedat va fi preluat de Clientul Loial
mostenitor cu urmatoarea denumire: ,mostenitorul lui XY este ZW" odatd cu complectarea numelor. Atunci §i numai
in acest caz, mostenitorul va utiliza serviciile Sistemului Inlernet sub doua sau mai multe numere de identificare de
Client Loial fiecare cu continut diferit de Drepturi Inlernet. Numarul de identificare al Clientului Loial decedat va fi
aceasi ca si al mostenitorului, deci face parte din mostenire.



9.7. Prezentul acord de Client Loial ramane in vigoare pana in ziua incetdrii relatiei contractuale. Ziua incetarii
relatiei contractuale in caz de reziliere coincide cu ultima zi de preaviz. icepand cu ziua incet&rii relatiei contractuale,
Clientul Loial nu mai are drept la utilizarea Sistemului Inlernet, deci nici a Biroului Web personal,acesta fiind inchis
de Inlernet in mod automat cétre Clientul Loial. In cazul in care Clientul Loial pentru un Voucher Inlernet a achitat
numai rezervarea voucherului, nu va pierde suma aferenta rezervarii de voucher, aceasta suma putand fi
complectatd, cu diferenta necesara achitarii valorii totale a voucherului, in termen de un an de la data incetarii
contractului, conform reglementarilor de la punctul 5.12. Clientul Loial, va pierde suma aferenta rezervarii de
voucher, daca in termen de un an de la data incetarii contractului, nu achitat diferenta pana la valorea totala a
voucherului.

10. Reglementari privind raspunderea si executarea creantelor

10.1. Inlernet si socitatile Grupului de Firme Inlernet, la orice solicitate provenita din partea Clientului Loial, pe care
acesta ar dori sa fie aplicata pe baza prezentei relatii contractuale, sau pe baza unui drept inrudit cu aceasta,
raspund numai in cazul in care dauna a fost cauzatd intentionat sau din grava neglijentd, respectiv dauna a fost
provocata datorita unui act ilegal din partea unui angajat Inlernet. Si in aceste cazuri numai dacd, din cauze care i
se pot atribui Inlernetului, au survenit daune cu privire la viata, integritatea corporald, sanatatea Clientului Loial,
sau al angajatului. kar. Pentru orice altd dauna survenita in aria de interes al Clientului Loial, Inlernet si socitatile
Grupului de Firme Inlernet, isi exclud orice responsabilitate.

10.2. Inlernet si socitatile Grupului de Firme Inlernet nu asigura garantie sau nu isi asuma raspundere, pentru
posibilitatea utilizarii in mod continuat, a serviciilor Inlernet, site Inlernet, Birouri Web si/sau telefon, respectiv
serviciilor SMS, mai ales privind disponibilitatea retelelor de telefonie mobild, sau alte terminale mobile. Pentru acele
daune care au fost cauzate de indisponibilitatea sau a functionarii eronate a celor de mai sus, Inlernet nu isi asuma
nici o raspundere, exceptie facand cazul in care cauzele care au provocat aceste daune i se pot atribui unor acte
intentionate sau intr-o masurd grava neglijente al Inlernetului.

10.3. Inlernet nu isi asuma rdspundere pentru nici o informare falsa, sau informatii inseldtoarea, pe care Clientul
Loial a primit de la Clientul Loial Referal sau orice alt client Loial, respectiv de la o altd tertd persoand, despre
inregistrarea in Sistemul Inlernet, structura si modul de utilizare al acestuia, posibilitatile de obtinere de Drepturi
Inlernet si marimea acestora. In privinta Termenilor si Conditiilor Generale si al anexelor sale, cea orientativa este
intodeauna versiunea curenta, publicatd pe site-ul Inlernet www.inlernet.com, fiind considerate informari oficiale
ale Inlernet, exclusiv documentele oficial publicate pe site.

10.4. Conform Contractului se califica a fi eveniment de fortd majord, toate acele evenimente inevitabile, a caror
cauza are o provenienta din afara ariei de interes al Internetului, astfel in special, dar nu exclusiv:

dezastre naturale, incendii, inundatii, proceduri din partea autoritatilor sau al instantelor judecatoresti,ordin din
partea autoritatilor sau al instantelor judecatoresti, stare de urgenta, rebeliune, razboi civil, razboi, greve sau alte
masuri similare, totodata suspendarea functionarii pe o perioada mai indelungata a instrumentelor technice ce
asigura accesul la site-ul Inlernet si la alte baze da date Inlernet din cauze cu o provenienta din afara ariei de
interes al Internetului, care direct sau indirect cauzeaza sistarea pe o perioadd mai lungad, ingreuneaza semnificativ
sau conduc la imposibilitatea functiondrii Sistemului Inlernet, sau al indeplinirii obligatiilor contractuale al
Inlernetului. Inlernet nu este raspunzator pentru neindeplinirea, indeplinirea eronata sau cu intarziere a obligatiilor
sale contractuale in cazul in care au fost cauzate de evenimentele de fortd majora mai sus mentionate. In cazul
aparitiei unui eveniment de forta majora, Inlernet are obligatia de a instiinta Clientul Loial despre aceasta in termen
de 8 zile in scris (in acest caz publicarea informatiei pe site se considera instiintare in scris). Pe perioada unui



eveniment de forta majora validitatea contractului se suspenda, in masura in care onorarea obligatiilor contractuale
nu poate fi indeplinitd din cauza evenimentului de forta majora.

11. Reguli generale de gestionarea a datelor

11.1. Inlernet prelucreaza, gestioneaza, datele puse la dispozitia Inlernetului de catre un Client Loial in cadrul
prezentului contract , respectiv alte date ale Clientului Loial, in posesiunea cdrora a ajuns datorita prezentului
contract, si datele Clientului Loial legate de utilizarea la cumparaturi a cardului Inlernet Prepaid MasterCard. Prin
prezentul TCG. Inlernet instiinteaza Clientul Loial cd gestionarea datele sale personale comunicate in mod voluntar,
este efectuatd de catre Inlernet in conformitate cu prevederile legii LXIII din 1992 privind protejarea datelor
personale si publicarea datelor de interes public. Inlernet poate utiliza datele de mai sus exclusiv la verificarea
identitatii si calitdtii de drept de comerciant al Clientului Loial, respectiv pentru validarea obligatiilor, drepturilor
incluse in prezentul TCG., si pentru a oferi accesul la ele de catre Referalii ( Instructorii) in legatura directa cu un
Client Loial respectand limitele legale de mai sus.

11.2. Datele personale ale Clientului Loial, Inlernetul sau grupul de firme Inlernet le poate utiliza exclusiv in scopul
realizarii serviciilor legate de Sistemului Inlernet, si asigurarii functionarii sigure, continue si fara erori al Sistemului
Inlernet (in special pentru stabilirea identitdtii si a pozitiei clientului loial in Sistemul Inlernet), respectiv in
urmatoarele scopuri: Stabilirea identitatii Clientului Loial legat de functionarea, extinderea Sistemului Inlernet,
rezolvarea situatiilor administrative legate de vouchere, crearea de statistici, cercetdri de piatd, analize de piata,
pentru recomandare, in scop de reclamd, asigurarea functionarii technice a serviciilor, in scopul trimterii de
notificari, buletinelor informative legate de prezentul contract. Inlernet nu are dreptul de a preda, sau in orcie mod
a le face accesibile datele personale ale Clientului Loial, unei terte persoane neautorizate. Clientul Loial prin
semnarea contractului in mod expres isi dd acordul, ca datele sale personale specificate si indicate, sau prin orice
alt mod predate de el Inlernetului, sa poata fi gestionate, tinute in evidenta de Inlernet, urmand sa fie utilizate
pentru asigurarea functionarii Sistemului, sau la indeplinirea altor sarcini prevazute de contract, respectiv predarea
acestora in aceste scopuri si in scopurile mentionate mai sus, pentru alti parteneri, chiar si din straindtate, respectiv
la terte persoane. Clientul isi da consimtamantul in mod expres ca pe numarul sau de telefon, adresa sa de e-mail
precizate de el, Inlernet sa trimita materiale de informare in scopuri de marketing respectiv in alte scopuri necesare
functionarii sau facilitdrii functiondrii Sistemului.

11.3. Inlernet are dreptul de a preda, datele care i-au ajuns la cunostintd si au fost prelucrate ale Clientului Loial,
societatilor Grupului de Firme Inlernet si Referalilor (Instructori) in legaturd directa cu Clientul Loial, exclusiv pentru
asigurarea realizarii serviciilor legate de Sistemul Inlernet. Clientul Loial prin semnarea prezentului contract isi da
in mod expres acordul, ca Inlernet si societatile Grupului de Firme Inlernet datele sale identificate si prelucrate
conform celor de mai sus, in primul rand datele sale de client loial, respectiv alte date personale necesare pentru
identificarea unui clientului loial si care au stat ca bazd de drept la gestionarea precedentd a datelor sale, datele
privind achizitiile efectuate pe perioada existentei relatiei contractuale si dupa expirarea acestuia, sa le cunoasca,
prelucreze, respectiv gestioneze, in scopul celor mentionate mai sus, totodata sa le predea altor societdti comerciale,
in special firmelor in legatura contractuald cu Inlernet, sau unor societati care administreaza sisteme de clienti loiali,
sau comercial aflati in relatie comerciala cu Inlernet. In cazul in care Clientul Loial din aceste cauze interzice in scris
transmiterea mai departe a datelor sale, atunci Inlernet isi pierde dreptul de transmitere a datelor sale. Ez esetben
In acest caz Clientul Loial ia la cunostiintd, c& limitarea gestionarii datelor sale poate conduce si la impiedicarea sau
limitarea posibilitatii de a obtine Drepturi in Sistemul Inlernet.

11.4. Prin semnarea contractului Clientul Loial isi d@ acordul in mod expres la folosirea de cdtre Inlernet a datelor
sale de mai sus, in scopuri de publicitate respectiv de recomandare, in special prin trimiterea de mesaje text (SMS)



si e-mail-uri. In cazul in care Clientul Loial interzice in mod expres in scris transmiterea datelor sale pe motivul ,
atunci Inlernet nu va mai avea drept la trasmiterea datelor. In continuare Clientul Loial isi d& acordul ca Inlernet
sa-i trimitd, pe adresa sa de e-mail si pe telefonul sau mobil, informatii si reclame.

Clientul Loial isi da acordul, fara nici o pretentie materiald, la utilizarea de cdtre Inlernet a fotografiilor, inregistrarilor
video realizate la evenimentele Inlernet organizate Clientilor Loiali, la alte evenimente Inlernet, respectiv la
publicarea acestora pe site-ul Inlernet, sau utilizarea si prezenarea lor de cdtre Inlernet sub orice altd forma,
exceptie facand cazul in care fotografia sau inregistrarea video incalca buna reputatie sau alte drepturi personale
ale Clientului Loial.

12. Reglementari comune

12.1. In cazul in care contractul a fost incheiat cu o societate comerciald (Snc,Srl, Sa, etc.), reprezentantul societ3tii
ii revine obligatia de a avea gija ca fiecare reprezentant, angajat, functionar si consultant liber profesionist al
societatii, s& respecte la fel toate relementérile prezentului contract. In cazul incélcrii reglementérilor contractuale
de catre persoanele mai sus mentionate, responsabilitatea 1i revine in totalitate societdtii si reprezentantului
acestuia.

12.2. Pentru prezentele reglementdri contractuale se aplica dreptul material maghiar, in special Codul de Procedura
Civild Tn vigoare din Ungaria, indiferent de nationalitatea, sau domiciliul Clientului Loial. Pentru solutionarea
eventualelor dispute ce decurg din prezentul contract, partile au obligatia de a initia tratative pentru rezolvarea lor,
respectiv de a incerca pe cét posibil rezolvarea acestora pe cale amiabild. In cazul in care aceste incercéri nu ar da
rezultat, atunci partile stabilesc ca si competent pentru rezolvarea litigiilor, Curtea de Apel in a carei raze teritoriale
se afld sediul Inlernet Worldwide AG.

12.3. Partile contractante au obligatia de a respecta pe deplin prevederile prezentului contract. Clientul Loial nu are
dreptul de a transfere prin cesiune sau sub orice alta formad, drepturile si obligatiile legate de prezentul contract,
fard acordul exprimat in scris al Inlenetului, unei terte persoane. Aceastd interdictie nu se referd in cazul socitatilor
comerciale, la succesiunea de drept reglementatd de legea IV din 2006 privind societatile comerciale. Dar, in cazul
cesiunii drepturilor contractuale ramane valabil in mod pronuntat, obligatia Clientului Loial de a furniza datele sale.

Drepturile Inlernet inclusiv Drepturile de Bonus ale Clientului Loial, pot fi transferate altui Client Loial, cu conditia
incet&rii relatiei contractuale de dclient loial. In cazul transferului de Drepturi prezentat in cadrul acestui capitol
Inlernet are prim drept de cumparare. Clientul Loial in cazul transferului de drepturi este obligat sa ceara acordul
n scris al Inlernetului pentru acestad operatiune juridica, respectiv sa atragad atentia Inlernetului asupra exercitarii
drepturilor sale de prim cumparator.

12.4. Clientul Loial deja prin semnarea acestui contract in mod expres si-a dat acordul, ca Inlernet, unul au mai
multe drepturi si obligatiuni provenite din prezentul contract, sa tranfere prin cesiune sau prin orice alt mod, unei
a terte persoane, societate comerciald, in primul rand unei firme care apartineGrupului de Firme Inlernet, respectiv
isi dd acordul si in mod expres ia la cunostiinta, daca referitor la Inlernet se realizeaza o succesiune.

12.5. Prezentul Termeni si Conditii Generale reprezintd accordul complet incheiat intre parti in legatura cu Sistemul
Inlernet, respectiv prescriu si inlocuiesc toate celelalte acorduri sau contracte legate de aceastd temd, incheiate
precedent sau concomitent cu prezentul acord, in scris sau oral. In cazul in care anumite reglementari ale
prezentului TCG. ar putea fi calificate ca nevalabile sau neindeplinibile, aceastd nevalabilitate sau neindeplinibilitate
nu influenteaza intregul acord. Reglementarile din acord care nu sunt afectate de nevalabilitate rdman valabile si
au caracter executoriu. Partile contractante au obligatia de a aplica in cazul regementarilor nevalabile normele de



drept contractuale cu continut cel mai apropiat de valabilitate si de indeplinibilitate, exceptie facand, cazul in care
partile, fara reglementarile nevalabile sau calificate a fi neindeplinibile, nu ar fi incheiat contractul .

in cazul in care intre contractul de Client Loial si prezentul TCG. ar exista contradictie, atunci referitor la punctul in
cauza, contractul de Client Loial este prioritar in stabilirea, clarificarea continutului si termenilor de conditii al
dreptului contactual.

Totodatd, in privinta interpretarii TCG., sunt orientative si descrierile scurte de pe site-ul Inlernet, respectiv toate
celelalte explicatii, prezentatii referitoare la Sistemul Inlernet.

Partile contractante au citit, au inteles prezentul TCG., acceptd ca reglementdrile acestuia sunt pe deplin
corespunzatoare vointei lor si au caracter obligatoriu referitor la persoana lor in legatura contactuald existenta.
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